Pfiloha k wyhlasce &.545/2006 Sb.
ze dne 29. listopadu 2006 ©¢ kvalité dodavek plynu a souvisejicich sluleb v plynérenstvi

Souhrnny vykaz dodrZovani standardid za rok 20007

DrZitel licence: Dalkla Ceska republika, a.s.
Licence skupiny: 22 distribuce plvnu

Cisle FoZet Vyplaceng
Prom&rnd
paragrafu Standard piipadi néhrady
nahrada
standardu vyplacenych celkem
v tis. K&
nahrad v tis. K&
4 lhity cobnovy pfepravy nebo distribuce 0 0
plynu po porude
6 lhity pro vytizeni reklamace na kvalitu 0 0
plynu
7 lhiaty pro odstranénl pfidin snizZené 0 0
kvality plynu
8 dodrfent planovaného omezeni nebo 0 &
pferufeni pfepravy, distribuce nebo
uskladiovénl plynu
9 zaslani stanoviska k Zddosti o piipojeni o g
zafizenl Zadatele k pfepravni nebo
distribudni soustavé
10 umoinéni piepravy nebo distribuce plynu 0 0
11 chnovy pfepravy nebo distribuce plynu § &
po pferudeni pfepravy nebho distribuce
z divodu prodleni kone&ného zakaznika
nebo dodavatele sdruiené sluiby
s uhradou plateb za poskytnutou prepravu
nebo distribuci plynu
12 cbnovy pfepravy nebo distribuce plynu 0 0
po prferudeni pfepravy nebo distribuce
na Zadost dodavatele nebo dodavatele
sdrufené sluZby
13 lhity pro vyflzeni reklamace mé¥eni 0] 0
dodéavky plynu
14 lhaty pro wyfizeni reklamace vyactovani 4 0
piepravy, distribuce nebo uskladfiovani
plynu
15 cbnovy dodévky plynu po pFerudeni g 0

z davodu prodleni konelného zakaznika
s Uhradou plateb za odebrany plyn



16 lhity pre vyfizeni reklamace vyadtovani
reklamace dodévky plynu

eska republika, a,s,
OSTRAVA Lus



